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Direktor Vukovarske gospodarske zone d.o.0. 02.12.2019. godine donosi,

ETICKI KODEKS

l. Svrha

Clanak 1.
Ovim Etickim kodeksom utvrduju se osnovna eti¢ka pravila ponasanja svih zaposlenika u Vukovarskoj
gospodarskoj zoni d.o.o.( u daljnjem tekstu:Drustvo), radi utvrdivanja i promoviranja temeljnih eti¢ki
h vrijednostima u poslovima zastupanja u slu¢aju njihovih povreda.
Drustvo posluje u javnom interesu, naroéito postujuéi i razvijajuci vrijednosti kao $to su praviénost, p
ostenje, odgovornost, integritet, kvaliteta usluga, transparentnost, poduzetnost, timski rad i druge vri
jednosti.

Il. Temeljne vrijednosti
Clanak 2.

Temeljna nacela koja se promoviraju ovim Eti¢kim kodeksom su slijedeéa:

© Povjerenje i kolegijalnost

o Zakonitost u struénom radu

° Timski rad i profesionalna komunikacija

° UvaZavanje potreba korisnika usluge

° Izbjegavanje i prevencija sukoba interesa

° Odgovorno upravljanje imovinom, poslovnim financijama i postupkom nabave

° Povjerljivost osobnih podataka i informacija o poslovanju

° Izbjegavanje primanja i davanja darova

® Zabrane konzumiranja alkohola u vrijeme radnog vremena
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PRIMJENA NACELA ETICKOG PONASANJA

lll. Povjerenje i kolegijalnost

Clanak 3.

Ponasanje zaposlenika na radnom mjestu i izvan njega temelji se na uzajamnom povjerenju i

uvazavanju, korektnosti i postivanju osobnosti i dostojanstvu suradnika.

Uprava Drustva ima obvezu zaposlenicima osigurati i uCiniti im dostupnim sve podatke, informacije i
sredstva potrebna za kvalitetan rad te ih upoznati sa svim internim propisima, standardima i

postupcima potrebnim za kvalitetno obavljanje poslova u skladu sa zakonskim okvirom.
IV. Zakonitost i struénost u radu
Clanak 4.

U obavljanju poslova zaposlenici su duni pridrzavati se vaseéih zakona, propisa, opéih akata i odluka

Drustva, nacela struke i ovog etitkog kodeksa.

Od zaposlenika se ocekuje profesionalno, proaktivno, savjesno i marljivo postupanje i zastita interesa

Drustva.

Svako neto&no prikazivanje injenica, prikrivanje i zadrzavanje podataka i informacija kojima bi
zaposlenici ostvarili korist za sebe ili drugoga ili $tetili radu suradnika i interesima Drustva strogo je

zabranjeno.
V. Medusobna komunikacija

Clanak 5.

Zaposlenici su duzni razvijati kulturu timskog rada te kontinuirano medusobno horizontalno i

vertikalno komunicirati.
Komunikacija se treba zasnivati na medusobnom uvaZavanju i profesionalnom odnosu.

Zaposlenici su duZni suzdrZavati se od svakog oblika diskriminacije na temelju rase, boje koze, spola,
spolnog opredjeljenja, braénog stanja, obiteljskih veza, dobi, jezika, viere, politi¢kog i drugog
uvjerenja, nacionalnog ili socijalnog podrijetla, imovnog stanja, rodenja, drustvenog poloZaja,

¢lanstva ili ne €lanstva u politi¢koj stranci, ¢lanstva ili ne €lanstva u sindikatu te tjelesnih i drustvenih

poteskoca.
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U komunikaciji treba izbjegavati poticanje ili Sirenje glasina i ogovaranije te stvaranje negativne radne
atmosfere.

VI. UvaiZavanje potreba korisnika usluga
Clanak 6.

Zaposlenici su obvezni na svaki natin &tititi interese korisnika usluga, prema njima se odnositi

ljubazno, usluZno i strpljivo, suzdrZavaju¢i se od svakog oblika diskriminacije sukladno &lanku 5.

stavku 2. ovog Eti¢kog kodeksa.

Puna suradnja s korisnicima usluga u obostranom je interesu, stoga ostvarenje njihovih opravdanih

zahtjeva predstavlja obvezu svih zaposlenika.
VII. Izbjegavanje i prevencija sukoba interesa
Clanak 7.

Zaposlenici su duzni biti lojalni Drustvu i ne smiju sudjelovati u aktivnostima koje bi mogle dovesti do

sukoba interesa.

Sukob interesa postoji kod zaposlenika, ¢iji odnos prema predmetu odlucivanja iz bilo kojeg razloga

nije neutralan, Sto bi moglo utjecati na dono3enje odluke na temelju sukoba interesa.

Sukob interesa narocito mogu uzrokovati obiteljski odnosi, prijateljske i druge bliske veze, financijski

interesi i sli¢no.

Zaposlenici su duZni izbjegavati svaki sukob interesa i po saznanju o moguéem postojanju istog

odmah obavijestiti Upravu drustva.

U slucaju dvojbe o postojanju sukoba interesa zaposlenik i Uprava Drustva duZni su prije nastupanja

ili u slu€aju nastupanja okolnosti iz stavka 2. ovog ¢lanka zatraZiti misljenje Eti¢kog povjerenstva.

O postojanju sukoba interesa u svakom pojedinom slu¢aju odluéuje Uprava Drustva, uz prethodno

pribavijeno misljenje Eti¢kog povjerenstva.

U slucaju postojanja sukoba interesa zaposlenik je duzan Upravi Drustva prijaviti &injenicu da on ili

¢lanovi njegove uZe obitelji imaju poslovne odnose sa Vukovarskom gospodarskom zonom d.o.o..

Clanovi uZe obitelji u smislu ovog Eti¢kog kodeksa su: braéni i izvanbraéni drug, srodnici po krvi u

prvoj liniji i njihovi braéni drugovi.
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VIIl. Upravljanje imovinom, poslovnim financijama i postupkom nabave
Clanak 8.

Zaposlenici su duzni tititi cjelovitost, integritet i sigurnost imovine Drugtva.

Zaposlenici koji rade na poslovima upravljanja imovinom, financijskim poslovima i poslovima nabave

duZni su pridriavati se i dodatnih eti¢kih natela prema specifitnim standardima struke.

Zaposlenici koji rade na poslovima iz stavka 2.ovog &lanka duzni su izbjegavati sve poku$aje utjecanja
na dono3enje objektivnih i nepristranih odluka i u obavljanju poslova postupati odgovorno i s

paznjom dobrog struénjaka.

Poslovi nabave roba, usluga i radova obavljaju se prema natelu osiguranja ofekivane vrijednosti za

ulozeni novac.
IX. Povjerljivost osobnih podataka i informacija o poslovanju
Clanak 9.

Osobni podaci o zaposlenicima i kandidatima za radna mjesta u Drustvu kao i podaci i informacije o
korisnicima usluga, dobavljatima i drugim poslovnim partnerima dobiveni izravnim ili neizravnim

putem povjerljivi su i Stite se sukladno vaZeéim zakonskim propisima i aktima Drustva.
X. Primanje i davanje darova i novca
Clanak 10.
Zaposlenici ne smiju primati darove od osoba s kojima su u poslovnom odnosu.

Iznimno, ako se radi o prigodnim darovima simboli¢ne vrijednosti koji se u poslovnom okruzenju
smatraju uobicajenim znakom paZnje, primanje darova je dozvoljeno ako ne dovodi primatelja u

obvezujudéu ovisnost, ne utjete na sklapanje posla niti stavlja davatelja u bilo kakav povlasteni polozaj.
Nacela iz stavka 1. | 2.ovog ¢lanka vrijede i za davanje darova.

Primanje i davanje novca i/ili protuusluga najstroZe je zabranjeno.
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Xl. Zabrana konzumiranja alkohola
Clanak 11.

NajstroZe se zabranjuje konzumiranje alkohola za vrijeme radnog vremena, u skladu s pozitivnim

zakonodavstvom Republike Hrvatske.

Djelatnici i ¢lanovi Uprave Dru$tva mogu biti u svakom trenutku tijekom radnog vremena podvrgnuti

alko-testu u svrhu provjere postivanja stavka 1.ovog ¢lanka Eti¢kog kodeksa.

Alko-test provodi zaduZeni djelatnik Druitva po nalogu Uprave Drustva uz prethodno pribavljeno

misljenje Eti¢kog povjerenstva.
XIl. Provedba etitkog kodeksa i nadzor
Clanak 12.

U cilju stvaranja uvjeta za razvoj eti¢kog ponasanja Uprava Drutva je du¥na osigurati sve Sto je

potrebno za provedbu ovog Eti¢kog kodeksa.

Svi zaposlenici Drustva, bez obzira na kojoj se poziciji nalaze i koje poslove obavljaju, u svom radu

duini su pridrzavati se naela ovog Etitkog kodeksa.
Postivanje nacela ovog Eti¢kog kodeksa predstavija opéu radnu obvezu.

Nepostivanje natela ovog Etickog kodeksa tretira se s punom pozorno$cu i povlagi odgovornost o
kojoj odlu€uje Uprava, ovisno o teZini povrede i prija$njem postivanju Etickog kodeksa od strane

prekrsitelja.

Prvi prekr3aj kaZnjavat ¢e se novéanom kaznom do maksimalnih 500,99 kuna, drugi prekr3aj
kaZnjavat e se opomenom pred raskid Ugovora o radu, a treci prekriaj Etickog kodeksa kaZnjavati ¢e

se automatskim raskidnom Ugovora o radu.

Ocevidnik izre¢enih kazni prekriiteljima Eti¢kog kodeksa vidjeti ¢e Etitko povjerenstvo i Uprava

Drustva.

IzreCene kazne koje su starije od dvije godine brisati ¢e se iz O¢evidnika i neée se uzimati u obzir

prilikom izricanja novih kazni veé kaznjavanom prekrsitelju Etickog kodeksa.
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Xlil.Podnosenje prijave
Clanak 13.
Zaposlenici Drustva imaju pravo i dufnost prijavljivati poslovanje i ponaganje koje je protivho

odredbama ovog Eti¢kog kodeksa.

Podaci o podnositelju prijave smatraju se povjerljivim podacima u smislu ¢lanka9.ovog Etitkog

kodeksa. Podno3enje prijave od strane zaposlenika u dobroj vjeri ne moze biti razlogom za njegovo

sankcioniranje.

Podno3enije laZne prijave od strane jednog zaposlenika drustva ili &lana Uprave prema drugom
zaposleniku ili €lanu Uprave za koju se pokaZe da nije to&na i da je pdnijeta u zloj namjeri smatra se

prekriajem ovog Eti¢kog kodeksa.

Korisnici usluga, poslovni partneri i gradani mogu podnijeti prijavu u slu¢aju sumnje o povredi Eti¢kog

kodeksa, uz osiguranu zastitu tajnosti podataka o podnositelju prijave.

Prijave iz stavka 1. | 4.ovog ¢lanka podnose se pisanim putem Vukovarskoj gospodarskoj zoni d.o.o.

ili elektronski na e-mail adresu objavljenu na sluzbenoj stranici Drudtva.
XIV. Nadzor i nadleZnost za rjeSavanje prijava
Clanak 14.

Nadzor nad primjenom ovdje utvrdenih pravila provodi Uprava Drustva, a o uoéenim povredama

obavjestava Eti¢ko povjerenstvo.

Eticko povjerenstvo je nadleZno za rje$avanje prijava iz &lanka 13.0vog Eti¢kog kodeksa i iz

stvkal.ovog Clanka, o éemu Upravi Drustva podnosi izvje$ée s obrazloZenim misljenjem.

Nakon utvrdene povrede Eti¢kog kodeksa, pokreée se postupak za sankcioniranje povrede Eti¢kog
kodeksa, pokrece se postupak za sankcioniranje povrede sukladno ¢lanku 12.stavku 5.ovoga Eti¢kog

kodeksa.

Bez obzira na nacin podno3enja prijave, zajaméeno je brzo i uéinkovito rjeavanje prituZbi s kojima se

postupa u povjerenju.
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XV. Stupanje na snagu

Clanak 15.

Ovaj Eticki kodeks stupa na shagu od dana donosenja.

Svim djelatnicima Uprava Drustva je duna omoguciti upoznavanje sa odredbama ovog Etitkog
kodeksa.
VUKOVARSKA GOSPODARSKA ZONA
d.o.o.
Vukovar, Gospodarska zona 15 _
OlBb: 378621729 E:
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